Role, typy uzivatel(, prava

Abychom zajistili snadné uzZivani a maximadlni efektivitu, pfipravili jsme pro vas v Easy Projectu

4 drovné roli (Reditel, ManaZer, Pracovnik, Externi ptistup) s 15 pfeddefinovanymi typy uZivateld.
KaZdy typ uZivatele md jiZ pfipraven dashboard, ktery miZe okamzité pouZivat, s funkcemi
odpovidajicimi konkrétnim zodpovédnostem. Kompletni opravnéni a pracovni postupy jsou

definovany pro kazdou uroven.

TYPY UZIVATELU

Reditel o CEO
e Financni feditel

e Obchodni feditel

Projektovy manaZer
Portfolio manazer
SCRUM Master

Tym lidr

Manazer zdroja

Help Desk manazer

Manazer

Pracovnik e Clen tymu
e Obchodnik

e Help Desk operator

Externi e Zakaznik
e Externista

e Anonymni

PRAVA

Vidi
Spravuje
Funkce

Vidi
Spravuje
Funkce

Vidi
Spravuje
Funkce

Vidi
Spravuje
Funkce

(@) easyPROJECT

To usnadiiuje implementaci Easy Project natolik,
Ze jen staci nastavit jednu moZnost pro kazdého
uzivatele - vyberte typ uZivatele. K dispozici jsou
vSak nekonecné moZnosti libovolného nastaveni
a pfizpusobeni.

VSechna systémova data
Vlastni projekty, uZivatele, dashboardy, Sablony
VSechny systémové funkce

Data z vlastnich projektt (kde je ¢lenem)

Vlastni dkoly, vlastni zaznamy

Sledovani uloh, Sledovani ¢asu, Kalendare, Planovani
dochazky, CRM, Help Desk

Data z vlastnich projektd (kde je ¢lenem)

Vlastni dkoly, vlastni zaznamy

Sledovani udloh, Sledovani ¢asu, Kalendare, Planovani
dochazky, CRM, Help Desk

Vlastni data
Pouze vlastni dkoly, nebo Help Desk tikety
Sledovani udloh, Sledovani ¢asu, Nové tikety v Help Desk
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Uzivatelské typy a funkce

UROVEN REDITEL

Cile/akce

Sprava a monitorovani KPI, jako jsou rozpocty projektd,
mzdy, fakturace, lidé a prodejni vykony. Sprdva strategickych
projektd pomoci WBS, Gantt a sledovdni Gkold.

Funkce na dashboardu

Ceo

Strategické projekty (WBS, Kanban, Sprint)
Rizenf zdrojtl a Dashboard

Vykazy mezd a faktur

Rozpoctové vykazy

Prodejni vykazy

Financni Feditel

Rozpoctové vykazy

Vlykazy mezd a faktur

Sprdva zdrojd a Dashboard
Prehledy CRM

Cash flow v Ganttu nebo ve vykazu

Obchodni feditel

Prodejni dashboard
Kontakty

Prodejni aktivity

Celkova prognéza

Celkova prodejni vykonnost

UROVEN MANAZER

Cile/akce

(@) easyPROJECT

Sprdva a planovani projektd pomoci WBS, Gantt a spravy zdrojd. Spravujte tymy pomoci SCRUM a Kanban.
Sledujte KPI projektd pomoci rozpoctl a ¢asovych vykazU. Spravujte uZivatele pomoci sledovani tkol(

a c¢asu.

Funkce na dashboardu

Projektovy manazer
Projekty ve WBS & Gantt
Rizeni zdrojtl projektu
Rozpocty projektu

Casové hlaseni a dochazka
Fakturace a vyplatni pasky

Protfolio manazer

Portfolio Gantt

Rizeni zdrojtl & Dashboard

Prehledy / seznamy portfolia projektu
Prehled rozpoctt

Fakturace a vyplatni pasky

SCRUM Master

e SCRUM Board

Sprint vykazy

Projektové backlogy & Sprinty
Rozpotty projekt(l & Casové vykazy
Dashboard zdroj(l

Tym lidr

Tymovy Kanban

Rizeni tymovych zdrojd
Casové hld3eni a dochazka
Fakturace a vyplatni pasky
Dashboard zdroju

Manazer zdrojl

Rizenf zdroji / Dashboard
Portfolio Gantt

Prehled rozpoct

Casové vykazy a dochazka
Fakturace a vyplatni pasky

Help Desk manazer

Help Desk Dashboard
Statistiky Help Desk
Kanban nebo Seznam tiketd
Fakturace a vyplatni pasky
Dashboard zdroju
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Uzivatelské typy a funkce

UROVEN PRACOVNIK

Cile/akce

Sprdva pfifazenych dkol v seznamu nebo Kanbanu. Zaznamenavani ¢asu straveného na projektech
pomoci aktualizace uloh nebo kalendafe. Planovani Gcasti a monitorovani osobnich KPI.

Funkce na dashboardu

Clen tymu Help Desk operator

o Ukoly v seznamu nebo Kanbanu e Tikety (Ukoly) v seznamu nebo Kanbanu
e PIlan osobnich zdroju e Kalendar dochazky

e Kalendar odpracovaného ¢asu e Kalendar odpracovaného ¢asu

e Osobni KPI e Ovladaci panel Help Desk

e Kalenddr schlizek e Help Desk statistiky

e Kalendar dochazky

Obchodnik

Prodejni dashboard
Moje prognéza

Moje uzaviené obchody
Kontakty

Obchodni aktivity

(@) easyPROJECT

UROVEN EXTERNI

Cile/akce

PouZivani systému v omezeném reZimu pro Ucely Help
Desk, nebo externi spoluprace na ulohach nebo tkolech.

Funkce na dashboardu

Zakaznik

Vytvoreni nového tiketu v Help Desk
Sprava vytvorenych tiketl

Pfistup k databazi znalosti

Casové vykazy

Externista

Ukoly v seznamu nebo Kanbanu
Kalendar odpracovaného cas
Kalenddar dochazky

Kalendar schiizek

Anonymni
e Nahlizeni na vefejné projekty
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